PLANETE PERMIS

Un partenariat avec Otopilot
pour les clients du logiciel Rapido

Planéte Permis a signé un partenariat avec Otopilot pour simplifier la réservation de places d'examen
de ses clients utilisant son logiciel de gestion Rapido.

ans un contexte ol 'accés aux places
D d'examen est devenu un véritable

défi, Planéte Permis a voulu soula-
ger les équipes pédagogiques, en intégrant
une nouvelle fonctionnalité & son logiciel de
gestion Rapido. Ainsi, Planéte Permis a noué
un partenariat avec Otopilot, dont peuvent
bénéficier ses clients équipés du logiciel
Rapido. Otopilot simplifie et automatise la
gestion des réservations de places d'examen
dans le respect du seuil formateur. Cette so-
lution 100% légale permet ainsi de gagner du
temps, de diminuer la charge administrative

SINISTRES AUTOMOBILES

© DR

des secrétaires et de sécuriser plus efficace-
ment vos créneaux d'examen.

Des tarifs préférentiels
L'outil est accessible directement depuis le
planning dans Rapido. Lors de l'inscription
a Otopilot, les informations de l'école de
conduite sont automatiquement importées,
supprimant toute double saisie et garantis-
sant une prise en main immédiate.
Par ailleurs, les clients du logiciel de gestion
de Planéte Permis bénéficient d'un essai
gratuit pendant 30 jours (sans engagement)
puis de tarifs négociés pour toute souscrip-
tion a Otopilot. M
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Master utilise iDEX SHOT pour faciliter
la vie de ses societaires

La Mutuelle dédiée aux écoles de conduite propose une solution d'expertise simple et rapide, via votre
smartphone, pour les petits dommages automobiles non-responsables, avec un tiers identifia.

lus besoin d'attendre le passage de
P I'expert pour pouvoir entreprendre les

réparations de votre véhicule-école
accidenté! Master propose a ses sociétaires
d'effectuer eux-mémes les photos des dom-
mages gréce & iDEX SHOT, une solution déve-
loppée par Dekra. Pour celg, il faut cependant
répondre a plusieurs conditions : le sinistre
doit étre matériel, peu important, non-res-
ponsable, avec un tiers identifié et assuré. Si
tel est le cas, Master envoie sur votre smart-
phone un lien vers I'application iDEX SHOT qui
vous guide pas a pas pour remplir les rensei-
gnements demandés et effectuer les photos
nécessaires a I'expertise. Dés la réception du
lien, l'assuré est invité a effectuer cette dé-
marche le plus rapidement possible.
Une fois ces éléments envoyés a la plate-
forme d'expertise, un rapport est génére,
Ce dernier permet une indemnisation im-
médiate des dommages sans facture, libre
al'assuré d'effectuer les réparations quand
cela luisera possible. Il est rappelé que cette

solution ne porte que sur des dommages que
l'on peut qualifier d'esthétiques. En cas de
dommages portant sur la mécanique ou la
direction, il est préférable de faire passer un
expert.

Limportance de déclarer

tous les sinistres non-responsables

Ce service vise a faciliter la vie des sociétaires
en permettant d'indemniser rapidement les
petits dommages (qui représentent environ
30% des sinistres en auto-école). Franck
Guichard, D-g de Master Assurance, incite
d'ailleurs ses sociétaires a déclarer tous
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leurs sinistres non-responsables, y compris
les petits dommages. En effet, « Master
adhére a la convention inter assurances qui
régit les sinistres automobiles. Pour ceux
dont le montant des réparations s'éléve a
moins de 6 500 €, les assureurs se basent
sur un forfait et non sur le codt réel des
réparations ».
Cela signifie que si vous étes, par exemple,
victime d'un choc arriére et que votre plague
d'immatriculation a été endommageée,
Master percevra ce forfait de I'assureur du
propriétaire du véhicule qui vous a percuteé,
«Dans certains cas, Master est gagnant
et cela compense Jes dédommagements
onéreux de sinistres plus importants. Cela
permet ainsi d'assurer un équilibre financier
pour la mutuelle et de limiter l'impact de la
hausse tarifaire pour les assurés. Il est donc
important que nos sociétaires bénéficient de
cette solution afin d'augmenter nos recours
pour les petits dommages.»
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EXAMENS THEORIQUES

Le site de La Poste fait peau neuve

La Poste Codes & Examens a effectué une refonte compléte de son site Internet dédié aux épreuves
théoriques et a ajouté de nouvelles fonctionnalités.

Passez votre examen du code
3 cdté de chez vous avec La Poste,

2 et e e o b
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uto, moto et bateau... désormais, les
différentes catégories d'examens
théoriques sont regroupées sur une

seule plateforme : www.lecode.laposte.fr.
Sur la page d'accueil, un onglet permet de

sélectionner le « code bateau» ou le «code
de la route », Le candidat précise ensuite
dans le formulaire d‘inscription a quel exa-
men il s'inscrit : Auto, Moto, Option cétiére ou
Option Eaux Intérieures. Ce nouveau site est
responsive pour garantir un meilleur confort
d'utilisation sur tablette et smartphone.

Un espace Pro repensé
L'espace Pro a été repensé afin de proposer
un tableau de bord personnalisé. Il intégre

également de nouvelles fonctionnalités
comme la possibilité de mettre en favori
vos centres d'examen préférés ou de faire
jouer automatiquement la délégation de
paiement pour les jeunes ayant suivile SNU.
C6té candidat, un nouvel «espace candidat»
remplace I'espace «client particulier» et la
connexion a été simplifiée en permettant
un accés rapide juste avec un email et une
référence de dossier.li

S. A,

ENPC-EDISER ——

Kréeno Go raserve les places d'examen

a votre place!

Enpc-Ediser lance Kréno Go, la nouvelle plateforme qui centralise vos données et automatise
la raservation des places d‘examen.

lors que la gastion des candidats et la
A réservation des examens sont souvent

synonymes de complexité et de perte
de temps, Enpc-Ediser a développé Kréno Go,
une solution tout-en-un pour simplifier la ré-
servation des places d'examen.
Concrétement, Kréno-Go est directement
connecté a votre ou vos comptes RdvPermis.
inutile donc d‘aller sur RdvPermis. Tout se
passe dans Kréno Go qui récupére la liste
des candidats disponibles, pris sous mandat,
dans RdvPermis. Si vous étes client Enpc-
Ediser, Kréno Go récupére la liste de vos
éléves depuis le portail GPS ou le logiciel de
gestion Kréno 2. Et si vous n'utilisez pas ces
outils, vous pouvez créer vos candidats et les
prendre sous mandat depuis Kréno Go.

Paramétrage de vos préférences

Ensuite, vous préparez la liste de vos candi-
dats, en indiguant vos préférences : choix du
jour, de la période, du centre d'examen favori,
groupage de vos réservations pour optimi-
ser les déplacements, etc. Pour les clients
Enpc-Ediser, Kréno Go offre un avantage
supplémentaire : la possibilité de filtrer les

candidats selon des critéres précis (nombre
d'heures de conduite réalisées, résultats
aux examens blancs, etc.). Plus besoin de
consulter manuellement ['historique de
chaque éléve, toutes les informations sont
accessibles en temps réel dans Kréno Go.
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L'auto-&cole garde la main
L'outil analyse quotidiennement les places
d'examen disponibles sur RdvPermis et
automatise la réservation des créneaux dés
leur publication, dans la limite du seuil au-
torisé. Dés qu'une place est réservée, Kréno
Go informe immédiatement |'auto-école,
tandis que la plateforme RdvPermis notifie
le candidat de sa date d'examen. Pour les
utilisateurs des outils Enpc-Ediser, les
informations sont automatiquement syn-
chronisées avec le planning GPS ou Kréno 2,
et le candidat recoit une notification via
I'application Kapilote. Aprés |'attribution
des places, les professionnels conservent
une totale maitrise sur les affectations:
annulation, permutation ou remplacement
des éléves sont possibles.
L'un des principaux atouts de Kréno Go réside
dans sa capacité a réduire le stress lie a la
réservation des examens. En automatisant
les tches répétitives et en optimisant la
planification, I'outil permet aux auto-écoles
de serecentrer sur leur coeur de métier : I'ac-
compagnement et la formation des éléves. il
S.A.
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